
 
 

 

 

FAQ’S DEMOBIKE 

¿Qué es el demobike? 

El Demobike es una actividad dentro del festival Sea Otter Europe que permite a los 
asistentes probar bicicletas de diferentes marcas en circuitos especialmente diseñados 
para ello. Es una oportunidad para experimentar de primera mano las últimas novedades 
en bicicletas de diversas categorías. 

¿Cuál es el horario del demobike? 

El horario del Demobike generalmente sigue el horario del festival. Aún no se ha confirmado 
para 2024, pero en ediciones anteriores, se ha realizado durante todo el día dentro de los 
horarios del festival. Recomendamos revisar la web oficial para obtener la información más 
actualizada. 

¿Qué marcas ofrecen el servicio de demobike? 

Diversas marcas líderes en la industria del ciclismo participan en el Demobike. Las marcas 
específicas las puedes encontrar en el siguiente link: 

https://www.seaottereurope.com/es/demobike-esp/ 
 

¿Dónde están ubicadas las marcas? 

Las marcas que ofrecen el servicio de Demobike están ubicadas en áreas designadas 
dentro del recinto del festival, con fácil acceso a los circuitos de prueba. 

¿Cómo reservo una bicicleta? 

A partir del 5 de Septiembre se puede reservar a través de nuestra web y puedes reservar 
hasta un máximo de 3 bicicletas (en período de pre-reserva). El día del festival dirígete 
directamente al estand de la marca. Debes traer contigo el documento de identidad 
(DNI/NIE o pasaporte original). Una vez tengas los test completados, podrás realizar tantas 
pruebas como quieras, de forma ilimitada y gratuita. 

https://www.seaottereurope.com/es/demobike-esp/


 
 

 

 

¿Cuáles son los circuitos del demobike? 

Los circuitos del Demobike incluyen rutas variadas adaptadas a diferentes tipos de 
bicicletas y niveles de habilidad. Estos circuitos permiten probar las bicicletas en 
condiciones reales y representativas del uso que les darías. Para ver los circuitos puedes 
hacer click en la: 

Guía Demobike. 
 

FAQ’S FESTIVAL 

¿Cómo llego al festival y dónde aparco? 

El festival Sea Otter Europe se realiza en Girona, y puedes llegar en coche, transporte 
público o bicicleta. Hay áreas de estacionamiento habilitadas cerca del recinto. Es 
recomendable llegar con tiempo para evitar congestionamientos y asegurar un lugar de 
aparcamiento. 

¿Cuál es el horario del festival? 

El horario del festival para el viernes es de 12h a 19:30h. El sábado el festival abre a las 9:00 
h de la mañana y acaba a las 19:30h. Finalmente el domingo se abre a las 9:00h y el cierre 
es a las 15:00h. 

¿La entrada es gratis? 

Sí, la entrada al festival es gratuita,teniendo en cuenta que hay que registrarse para poder 
acceder al festival, pero algunas actividades, como algunas pruebas deportivas, es 
necesaria una inscripción. 

¿Cuáles son las marcas expositoras en 2024? 

Las marcas expositoras para la edición de 2024 se anunciarán en la web oficial a medida 
que se acerque el evento. Se espera la participación de marcas líderes en el mundo del 
ciclismo y la movilidad. Para poder ver las marcas que participan, puedes hacer click en el 
siguiente link: https://www.seaottereurope.com/es/marcas-sea-otter-europe-2024/ 

https://www.seaottereurope.com/wp-content/uploads/2024/08/dossier_demobike_24_es.pdf
https://www.seaottereurope.com/wp-content/uploads/2024/08/dossier_demobike_24_es.pdf
https://www.seaottereurope.com/es/marcas-sea-otter-europe-2024/


 
 

 

 

¿Hay opciones veganas/vegetarianas? 

Sí, el festival cuenta con opciones veganas y vegetarianas en sus áreas de comida para 
atender a todos los asistentes. 

¿Hay wifi? 

Sí, generalmente se ofrece servicio de wifi en ciertas áreas del festival. Los detalles sobre 
cómo acceder al wifi estarán disponibles en la información del evento. 

¿Hay transporte del evento al centro de la ciudad? 

Si, habrá a disposición un Bus lanzadera. Se recomienda aparcar en el aparcamiento 
habilitado por la organización y utilizar el autobús lanzadera, que se desplazará en un 
recorrido circular, con intervalos de 15 minutos entre ambos puntos. 

(Bus lanzadera salida cada 15 minutos) ¡Ahórrese dolores de cabeza a la hora de aparcar! 

¿Cómo puedo llegar al festival? 

Puedes llegar al festival en coche, bicicleta, transporte público o a pie, dependiendo de tu 
ubicación. El sitio web oficial ofrece instrucciones detalladas para facilitar tu llegada. 
 
https://www.seaottereurope.com/es/como-llegar/ 

¿El evento está preparado para recibir a personas con movilidad reducida? 

Sí, el festival está adaptado para recibir a personas con movilidad reducida, con accesos 
adecuados y servicios especiales. 

¿Dónde puedo ver el programa? 

El programa completo del festival está disponible en la web oficial y también en la entrada 
del evento. También puedes hacer click en el link: https://www.seaottereurope.com/wp-
content/uploads/2024/07/programa_soe_24-general_es.pdf 

 
 

https://www.seaottereurope.com/es/como-llegar/
https://www.seaottereurope.com/wp-content/uploads/2024/07/programa_soe_24-general_es.pdf
https://www.seaottereurope.com/wp-content/uploads/2024/07/programa_soe_24-general_es.pdf


 
 

 

 

¿Qué servicios tiene el festival? 

El festival cuenta con zonas de comida, áreas de descanso, servicios sanitarios, 
estacionamiento, y otros servicios para asegurar una experiencia cómoda para todos los 
asistentes. 

¿Cómo se dividen las zonas del festival? 

El festival se divide en diferentes áreas temáticas, incluyendo zonas de exposición, áreas 
de Demobike, zonas de comida, y áreas de pruebas deportivas. Puedes obtener una mejor 
visión de las zonas en el Mapa del Festival. 

FAQ’S ACREDITACIONES 

¿Cómo obtengo mis acreditaciones? 

Las acreditaciones para prensa, expositores o participantes en pruebas deportivas se 
pueden obtener registrándose previamente en la web del festival. Es importante hacerlo 
con antelación para asegurar la entrada. 

 

FAQ’S PRUEBAS DEPORTIVAS 

¿Habrá duchas? 

Sí, el festival suele ofrecer duchas para los participantes de las pruebas deportivas. La 
ubicación específica y el horario de funcionamiento se indicarán en el programa del evento. 

¿Habrá servicio de Guardarropa? 

Sí, hay un servicio de guardarropa disponible para los participantes de las pruebas 
deportivas. 

¿Puedo alquilar una bici para hacer una prueba deportiva? 

Sí, es posible alquilar bicicletas, pero es recomendable hacer la reserva con antelación 
debido a la alta demanda durante el festival. 

https://www.seaottereurope.com/es/mapa-del-visitante/

