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;Cémo llego al festival y donde aparco?
; Cual es el horario del festival?
; Cual es el horario del demobike?

; Como entro al festival?
; Qué debo hacer una vez llegue?

; Qué marcas ofrece el servicio demobike?
; Coémo reservo una bicicleta?

Preguntas y respuestas frecuentes
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;. Como llego

0 1 al festival

y dénde
e

aparco?
Si vienes en coche. TOMA LA SALIDA

Consulta donde aparcar aqui. 6B DE LA AP7

Acércate en bicicleta o en autobus.
(transfer gratuito cada 20 min).

Si vienes en bicicleta, puedes
dejarla en el aparcamiento de

bicicletas gratuito del festival. Suumano
"HROPE
 Edkor

GARMIN



https://www.seaottereurope.com/es/como-llegar/

¢ Cual es el horario

02 del festival?

OO0

19.09.25 20.09.25 21.09.25
10h - 19:30h 0%h - 19:30h 09h - 14:30h
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03 ;Cual es el horario
del DEMOBIKE?
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19.09.25 20.09.25 21.09.25
11h - 19h 09:30h - 19h 09:30h - 14h
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0 4 ;. Como entro
al festival?

dd SE REQUIERE DE ENTRADA
® PARA ACCEDER AL FESTIVAL
Para entrar como visitante,
demobike y carreras
vez llegue*

Cuando llegues puedes dirigirte directamente

al estand de la marca que hayas reservado.

O puedes pasearte por la zona expo para encontrar

las distintas marcas demobike y su tlota, y decidir I

cual te apetece mas probar. |§E§;§§;ER o TLITY

GARMIN

CONSIGUE TU ENTRADA AQUI



https://www.rockthesport.com/en/event/entrada-festival-sea-otter-europe-2025

¢ Que marcas

ofrece el servicio
demobike?
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;. Como reservo
una bicicleta?

1] Reserva en la web

2| El dia del festival dirigete directamente al estand de la marca.
Debes traer contigo el DNI y el QR reserva.

3| Una vez tengas los test completados, podras realizar tantas
poruebas como quieras,de forma ilimitada y gratuita.

4] iEmpezar el test!
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MTB TRACKS

MTB A
8 km 150 m+ (30")

MTB B
12km 200 m+ (45')

1,21 km 117 m+ (10)

E-BIKE TRACK

EBIKE
0,47 km (5")

ROAD TRACK

ROAD
24 km 319 m+ (45")

GRAVEL TRACK

GRAVEL
12 km 144 m+ (30)

URBAN TRACKS

URBAN A
3,6 km (15")

URBAN B
8 km (30')

10,5 km (40")

A EXITAND ENTRANCE BY THE DEMOBIKE GATES AT THE FESTIVAL * AT '
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07 Preguntas y
respuestas
frecuentes

;Puedo reservar el mismo dia del test?

SijAunque desde la organizacién recomendamos que reserves
previamente a través de la plataforma oficial.
Haz tu reseva aqui
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Referente a reservas


https://demobikeseaottereurope.com/

Preguntas y
respuestas
frecuentes

; Qué documentacién tengo que llevar?

Imprescindible presentar DNI y el QR de la reserva.

No se aceptaran fotocopias ni documentos identificativos
de otras personas que no sea la que participe del servicio.

En caso de no haver reservado un casco ABUS, tienes que
llevar uno contigo.

Referente a la = (g
[ Y 4 |<Esl/{|§?«||.,,5\ FESTIVAL
documentacion



Preguntas y
respuestas
frecuentes

; Cuanto dura cada salida?

Segun las franjas horarias establecidas por las marcas.
Entre 30 min y 60 min. Con el tiempo suficiente para preparar
la bicicleta, realizar la ruta y devolverla comodamente.

Las visitas pueden ser que sean guiadas o por el contrario, libres.
Esto serd a eleccién de cada marca.

Es por esto, que los circuitos estan minimamente senalizados.
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Referente a los circuitos



Preguntas y
respuestas
frecuentes

Conozco un camino que no forma parte del circuito

DEMOBIKE. ; puedo desviarme y crear mi propia ruta?

No.|Por motivos de seguridad y para garantizar que
los tests se realicen dentro de los tiempos establecidos,
se deberan utilizar solamente los circuitos habilitados

por la organizacién.

SHIMANO
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Referente a los circuitos



Preguntas y
respuestas
frecuentes

; Todas las bicicletas hacen demobike con la

plataforma DEMOBIKE?

No.|El servicio DEMOBIKE Sea Otter Europe es un servicio que la organizacion
pone a disposicion de marcas y visitantes para que la actividad se lleve

a cabo de la forma mas agil y cdmoda posible.

Es por ello, que si al registrarte en la plataforma DEMOBIKE no

encuentras la marca que te interesa, puede ser que:

a) no hagan test de bicicleta

b) no hayan contratado la plataforma.
En este Ultimo caso, dirigete directamente a su estand para informarte.

Referente a las s
° | EUROlI)E ‘ FESTIVAL
marcas demobike

GARMIN.



Preguntas y
respuestas
frecuentes

; Tengo que llevar mi propio material

(casco, ropa deportiva, zapatillas)?

Si.

Referente al
material necesario

Debes traer tu propio equipo.

Sin embargo, GARMIN ofrece servicio de ALQUILER DE GPS (gratuito) y
ABUS ofrece ALQUILER DE CASCO (gratuito).

EUROPE
| GARMIN. ‘



Preguntas y
respuestas
frecuentes

. Que

pasa si no llevo mi DNI / pasaporte?

| No podras hacer el test.

; Existe algun seguro que cubra en caso de accidente?

Si.

Todos los participantes DEMOBIKE disponen de un seguro

qgue cubre al ciclista en caso de accidente. Siempre que sea dentro
de los circuitos marcados por la organizacion.

Referente a las posibles
incidencias

EUROPE
| GARMIN. ‘



Preguntas y
respuestas
frecuentes

; Qué pasa si llego tarde a la hora que tenia

orevista la reserva?

La reserva se pierde y deberas volver a realizar la reserva
de la bicicleta segun la disponibilidad.

Algunas marcas esperan hasta un total de 10 min.
Se ruega maxima puntualidad.

Referente a las posibles
incidencias




Preguntas y
respuestas
frecuentes

;Habréa servicio de guardarropia?

No.

Cada persona debe responsabilizarse de sus objetos personales.

Algunas marcas, puede ser, que habiliten algun espacio
en su estand a modo de guardarropia.

;Habra vestuarios con duchas?

‘ Si.

;Habra servicio de guarda-bicis?

‘ Si| El guarda-bicis se encuentra en la zona del festival.

Estard debidamente senalizado. Es un servicio gratuito. suimano

Referente a otros servicios
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